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KWALIFIKACJA WYODREBNIONA W ZAWODZIE

SPL.01. Obstuga magazynow

CELE KSZTALCENIA

Absolwent szkoty prowadzacej ksztalcenie w zawodzie magazynier-logistyk powinien by¢ przygotowany do
wykonywania zadan zawodowych w zakresie kwalifikacji SPL.01. Obstuga magazynow:
1) przyjmowania, przechowywania i wydawania towar6w z magazynu;

2) monitorowania poziomu i stanu zapasow;
3) obstugiwania programéw magazynowych;
4) prowadzenia dokumentacji magazynowej;

5) monitorowania proceséw produkcyjnych i dystrybucyjnych.

EFEKTY KSZTALCENIA i KRYTERIA WERYFIKACJI TYCH EFEKTOW
Do wykonywania zadan zawodowych w zakresie kwalifikacji SPL.01. Obstuga magazynow niezbgdne jest

osiagnigcie nizej wymienionych efektow ksztatcenia:

SPL.01. Obstuga magazynow

SPL.01.1. Bezpieczenstwo i higiena pracy

Efekty ksztalcenia

Kryteria weryfikacji

Uczen:

Uczen:

1) rozréznia pojecia zwigzane Z bezpieczenstwem
i higieng pracy, ochrong przeciwpozarows,
ochrong $rodowiska i ergonomig

1) postuguje si¢ terminologia dotyczaca bezpieczenstwa
i higieny pracy, ochrony przeciwpozarowej oraz
ochrony $rodowiska

2) wymienia przepisy prawa dotyczace bezpieczenstwa
i higieny pracy, ochrony przeciwpozarowej oraz
ochrony $rodowiska

3) okresla warunki organizacji pracy zapewniajace
wymagany poziom ochrony zdrowia i zycia przed
zagrozeniami wystepujacymi W srodowisku pracy

4) okresla dziatania zapobiegajace wyrzadzeniu szkod
w $rodowisku

5) opisuje wymagania dotyczace ergonomii pracy

6) rozréznia srodki gasnicze ze wzgledu na zakres ich
stosowania

2) charakteryzuje zadania i uprawnienia instytucji
oraz stuzb dziatajacych w zakresie ochrony
pracy i ochrony srodowiska

1) wymienia instytucje i stuzby dziatajace w zakresie
ochrony pracy i ochrony $rodowiska

2) wymienia zadania i uprawnienia instytucji oraz stuzb
dziatajacych w zakresie ochrony pracy i ochrony
srodowiska

3) opisuje prawa i obowigzki pracownika oraz
pracodawcy w zakresie bezpieczenstwa
i higieny pracy

1) wymienia prawa i obowiagzki pracodawcy w zakresie
bezpieczenstwa i higieny pracy

2) wymienia prawa i obowigzki pracownika w zakresie
bezpieczenstwa i higieny pracy

3) omawia konsekwencje nieprzestrzegania
obowigzkow pracownika i pracodawcy w zakresie
bezpieczenstwa i higieny pracy

4) okresla zagrozenia dla zdrowia i zycia czlowiekaj
wystepujace W srodowisku pracy oraz sposoby
zapobiegania im

1) wymienia czynniki szkodliwe w $rodowisku pracy
2) opisuje zrodta i rodzaje zagrozeh wystepujgcych
w srodowisku pracy
3) opisuje wymagania ograniczajace wptyw czynnikow
szkodliwych i uciazliwych na organizm cztowieka
4) opisuje sposoby zapobiegania zagrozeniom zycia
i zdrowia w miejscu pracy
5) wyjasnia pojecia: wypadek przy pracy, choroba
zawodowa
6) wymienia objawy typowych chorob zawodowych




5) stosuje srodki ochrony indywidualne;j
i zbiorowej podczas wykonywania zadan
zawodowych

1) opisuje $rodki ochrony indywidualnej i zbiorowej
stosowane podczas wykonywania zadan zawodowych

2) dobiera $rodki ochrony indywidualnej i zbiorowej do
rodzaju wykonywanych prac

6) przestrzega zasad bezpieczenstwa i higieny
pracy oraz stosuje przepisy prawa dotyczace
ochrony przeciwpozarowej i ochrony $rodowiska

1) opisuje bezpieczne i higieniczne warunki pracy na
stanowisku pracy

2) identyfikuje znaki informacyjne dotyczace ochrony
przeciwpozarowej

3) wskazuje zastosowanie gasnic na podstawie
znormalizowanych oznaczen literowych

4) opisuje zasady zachowania podczas wykonywania
zadan zawodowych z uzyciem urzadzen podtaczonych
do sieci elektrycznej

5) opisuje zasady ochrony przeciwpozarowe;j

6) wyjasnia zasady prowadzenia gospodarki odpadami,
gospodarki wodno-$ciekowej oraz gospodarki
w zakresie ochrony powietrza

7) wyjasnia zasady recyklingu zuzytych materiatow
pomocniczych

7) organizuje stanowisko pracy zgodnie z

wymogami ergonomii, przepisami
bezpieczenstwa i higieny pracy, ochrony
przeciwpozarowej i ochrony §rodowiska

1) stosuje zasady organizacji stanowisk pracy
zwigzanych z uzytkowaniem urzadzen

2) opisuje wymagania ergonomiczne dla stanowiska
pracy

3) okresla dziatania zapobiegajace powstawaniu pozaru
lub innego zagrozenia na stanowisku pracy

4) korzysta z instrukcji obstugi urzadzen technicznych
podczas wykonywania zadan zawodowych

8) udziela pierwszej pomocy w stanach naglego
zagrozenia zdrowotnego

1) opisuje podstawowe symptomy wskazujace na stany
naglego zagrozenia zdrowotnego

2) ocenia sytuacje poszkodowanego na podstawie
analizy objawow obserwowanych u
poszkodowanego

3) zabezpiecza siebie, poszkodowanego i miejsce
wypadku

4) uktada poszkodowanego w pozycji bezpiecznej

5) powiadamia odpowiednie stuzby

6) prezentuje udzielanie pierwszej pomocy w urazowych
stanach naglego zagrozenia zdrowotnego, np.
krwotok, zmiazdzenie, amputacja, ztamanie, oparzenie

7) prezentuje udzielanie pierwszej pomocy
W nieurazowych stanach naglego zagrozenia
zdrowotnego, np. omdlenie, zawat, udar

8) wykonuje resuscytacj¢ krazeniowo-oddechowa na
fantomie zgodnie z wytycznymi Polskiej Rady
Resuscytacji i Europejskiej Rady Resuscytacji

SPL.01.2. Podstawy logistyki

Efekty ksztatcenia

Kryteria weryfikacji

Uczen:

Uczen:

1) postuguje si¢ podstawowymi pojeciami
z zakresu logistyKki

1) wyjasnia pojecia z zakresu logistyki

2) okreéla znaczenie logistyki w gospodarce rynkowej

3) wyjasnia wptyw procesow logistycznych na rozwoj
gospodarki i spoteczenstwa

2) stosuje zasady normalizacji w logistyce

1) wyjasnia podstawowe poj¢cia z zakresu normalizacji

2) wyjasnia znaczenie normalizacji W procesie
gospodarowania i przeptywow logistycznych

3) stosuje normy techniczne w procesach logistycznych

3) zabezpiecza dokumenty przeznaczone do
przechowywania

1) przygotowuje dokumenty do przechowywania zgodnie
zZ przepisami prawa




2) przechowuje dokumenty zgodnie z przepisami prawa

4) postuguje si¢ miarami statystycznymi do
wykonywania zadan zawodowych

1) wyjasnia podstawowe pojgcia statystyczne

2) rozrdznia miary statystyczne

3) dobiera podstawowe wskazniki statystyczne do celu
badania

4) oblicza podstawowe wskazniki statystyczne

5) korzysta z wynikow analizy statystycznej przy
wykonywaniu zadan zawodowych

5) charakteryzuje systemy i procesy logistyczne

1) klasyfikuje systemy logistyczne

2) rozréznia podsystemy systemu logistycznego

3) wyjasnia wplyw systemu logistycznego na sprawno$¢
przeplywow strumieni towarow, srodkéw finansowych
i informacji

4) wymienia etapy procesow logistycznych
w przedsiebiorstwach produkeyjnych i ustugowych

5) opisuje procesy logistyczne w przedsigbiorstwach
produkcyjnych i ustugowych

6) opisuje czynno$ci W réznych procesach logistycznych

6) charakteryzuje przeptywy materialow
i procesy logistyczne w produkcji

1) rozrdznia systemy produkcyjne

2) rozrdznia systemy zaopatrzenia produkcji

3) opisuje przeptywy materiatow w procesie logistycznym
produkcji

4) analizuje struktur¢ wyrobu w celu zaplanowania
przeptywow logistycznych w produkcji

5) stosuje dokumenty dotyczace procesdéw logistycznych
produkcji

7) charakteryzuje przeptywy i procesy logistyczne
w dystrybucji

1) opisuje proces logistyczny dystrybucji

2) rozrdznia uczestnikow roznych kanatow dystrybucji

3) projektuje dystrybucje towaréw zgodnie z przyjetymi
kryteriami i celami

4) projektuje prace w weztach dystrybucyjnych, np.
centrum dystrybucji, magazynie regionalnym

8) rozpoznaje wiasciwe normy i procedury oceny
zgodnosci podczas realizacji zadan zawodowych

1) wymienia cele normalizacji krajowej

2) podaje definicje i cechy normy

3) rozréznia oznaczenie normy mi¢dzynarodowej,
europejskiej i krajowej

4) korzysta ze zrodet informacji dotyczacych norm
i procedur oceny zgodnosci

SPL.01.3. Organizowanie pracy magazynu

Efekty ksztatcenia

Kryteria weryfikacji

Uczen:

Uczen:

1) charakteryzuje rodzaje i funkcje magazynow
i centrow dystrybucji w procesach gospodarczych

1) wyjasnia znaczenie magazynoéw i magazynowania
w procesach produkcji, dystrybucji, w tym wymiany
towarowej

2) wyjasnia znaczenie magazynoéw i magazynowania dla
gospodarki i bezpieczenstwa panstwa

3) klasyfikuje magazyny wedtug réznych kryteriow

4) wyjasnia role¢ i znaczenie centrum dystrybucji i centrum
logistycznego w procesie przeptywu towarow

5) wyjasnia rol¢ punktu rozdziatu w procesie
logistycznym

6) okresla czynniki wptywajace na lokalizacje
magazynow i centrow dystrybucji

2) charakteryzuje zapasy w magazynie

1) rozr6znia zapasy W procesach produkcji, dystrybucji
i magazynowania
2) wyjasnia potrzebe utrzymania zapasOw W magazynie




3) wymienia czynniki decydujace 0 strukturze i wielkosci
Zapasow

3) optymalizuje zagospodarowanie powierzchni
i przestrzeni magazynowej

1) opisuje strefy magazynowe z uwzglednieniem réznych
uktadow technologicznych

2) rozrdznia uklady technologiczne magazynow

3) opisuje zagospodarowanie magazynu zgodnie
z przyjetym uktadem technologicznym

4) wyjasnia wptyw uktadu stref na funkcjonowanie
magazynu

5) okresla wskazniki optymalizacji zagospodarowania
powierzchni i przestrzeni magazynowej

6) stosuje metody wyznaczania najlepszego
rozwigzania W zakresie zagospodarowania
powierzchni i przestrzeni magazynowej

4) charakteryzuje urzadzenia i wyposazenie
magazynowe shuzace do wykonywania zadan
zawodowych

1) stosuje urzadzenia do sktadowania zapas6w zgodnie
Z przyjetym systemem sktadowania zapasow

2) opisuje urzadzenia pomiarowe stosowane W magazynie

3) opisuje urzadzenia pomocnicze W magazynie

4) opisuje $rodki transportu wykorzystywane
w magazynach

5) dobiera urzadzenia pomiarowe do okreslania ilo$ci
i jakosci zapasow

6) dobiera urzadzenia pomocnicze do wykonania zadan
zawodowych w magazynie

7) stosuje urzadzenia pomocnicze W procesach
magazynowych

8) stosuje urzadzenia transportu bliskiego do
przemieszczania zapasOw W magazynie

9) okresla zalezno$¢ miedzy zagospodarowaniem
przestrzeni magazynowej, doborem urzadzen
technicznych i srodkow transportu, a efektywnos$cia
pracy magazynu

5) charakteryzuje procesy magazynowe

1) wymienia procesy magazynowe

2) opisuje czynno$ci wykonywane W poszczegolnych
strefach magazynowych

3) wskazuje etapy postepowania podczas
wykonywania proceséw magazynowych

6) charakteryzuje proces zarzadzenia zapasami
i magazynem

1) okresla wptyw przeptywu informacji na zarzadzanie
magazynem i zapasami

2) dobiera systemy wspomagajace zarzadzanie
magazynem

3) wyjasnia wptyw systemow informatycznych na
efektywnos$¢ zarzadzania magazynu

4) opisuje metody zarzadzania zapasami

5) dobiera metody wspomagajace proces zarzadzania
zapasami

6) stosuje metody wspomagajace proces zarzadzania
zapasami

7) rozroéznia czynniki majace wpltyw na wielkos¢
i strukture zapasOw W réznych podmiotach
gospodarujacych

8) wyjasnia wptyw réznych czynnikoéw na wielkosé
i strukturg zapasow

SPL.01.4. Przechowywanie zapasow

Efekty ksztalcenia

Kryteria weryfikacji

Uczen:

Uczen:

1) charakteryzuje cechy zapaséw decydujace
0 sposobie i warunkach magazynowania

1) klasyfikuje zapasy na podstawie ich cech fizycznych,
chemicznych i biologicznych




2) wyjasnia zalezno$¢ miedzy cechami zapaséw
a sposobem ich zabezpieczania i przechowywania

3) omawia zapasy zywnosciowe

4) opisuje cechy fizyczne, chemiczne i biologiczne
zapasOw zywnos$ciowych wplywajace na czas i miejsce
sktadowania oraz przygotowania do transportu

5) klasyfikuje zapasy zywnosciowe do przechowywania

6) wymienia parametry przechowywania zapaséw
zywno$ciowych

7) omawia zapasy niezywno$ciowe

8) opisuje cechy fizyczne, chemiczne i biologiczne
zapasOw niezywnosciowych wplywajace na
parametry ich przechowywania i przygotowania do
transportu

9) klasyfikuje zapasy niezywnosciowe do
przechowywania

10) wymienia parametry przechowywania zapasow
niezywno$ciowych

2) charakteryzuje parametry przechowywania
zapasOw

1) omawia zmiany jako$ciowe, w tym biologiczne,
chemiczne i fizyczne, oraz ilo§ciowe zachodzace
w zapasach w procesach przechowywania

2) omawia wptyw czynnikéw zewngtrznych na zmiany
jakosciowe i ilosciowe w zapasach

3) wskazuje przyczyny strat zapasow W procesie
przechowywania

4) opisuje rodzaje podatnosci zapaséw na
przechowywanie

5) wyjasnia wpltyw podatnosci zapaséw na sposob ich
przechowywanie

6) dobiera parametry przechowywania do zapaséw

7) stosuje normy w procesie przechowywania zapasow

8) przestrzega zasad systemu analizy zagrozen
i krytycznych punktow kontroli — HACCP (Hazard
Analysis and Critical Control Points) oraz dobrej
praktyki higienicznej — GHP (Good Hygienic Practice)
W przechowywaniu zapaséw

3) monitoruje stany zapaséw magazynowych

1) okresla systemy i urzadzenia stuzace do monitorowania
warunkow przechowywania zapasow i zachodzacych
w nich zmian

2) dobiera urzadzenia do monitorowania warunkow
przechowywania zapasow i zachodzacych w nich
zmian

3) monitoruje faktyczny stan zapasow W magazynie

4) koryguje warunki przechowywania zapasow na
podstawie obserwacji zmian w stanie zapasow
i odczytow wskazan na urzadzeniach
monitorujgcych

5) zabezpiecza zapasy przed zniszczeniem, ubytkami
i kradziezg

4) analizuje miary oceny stanu zapasow
W magazynie

1) dobiera wskazniki do badania poziomu struktury
i dynamiki zapaséw

2) oblicza wielko$ci zapasow (np. biezacych,
maksymalnych, zabezpieczajacych)

3) oblicza dynamike zmian W wielko$ci zapasow

4) wyznacza na podstawie analizy przeptywow
optymalng strukture zapasow

5) oblicza wskazniki rotacji zapaséw




6) ocenia przeplywy magazynowe na podstawie analizy
rotacji zapasow

7) oblicza pojemno$¢ i wspotczynnik wypetnienia
magazynu

8) analizuje wykorzystanie przestrzeni magazynowej
na podstawie wspotczynnikow (np. wypetnienia,
pojemnosci)

9) wyjasnia wplyw roéznych czynnikéw na wielkos¢,
strukture i dynamike zmian w zapasach

5) przechowuje zapasy, uwzgledniajac ich
podatno$¢ naturalng i techniczng na
magazynowanie

1) wymienia czynniki decydujace 0 podatnosci naturalne;j
i technicznej zapas6w na magazynowanie

2) opisuje metody sktadowania zapasow W magazynie

3) dobiera metode sktadowania do podatnosci
naturalnej i technicznej zapasow

4) wyznacza na podstawie obliczen i analizy
podatnosci zapasow przestrzen niezbgdna do
magazynowania zapasow

5) dobiera optymalne miejsce sktadowania do podatnosci
naturalnej i technicznej zapasow oraz systemu
gospodarowania zapasami

6) opisuje systemy lokalizacji zapaséw W magazynie

7) oznacza lokalizacj¢ zapasdbw W magazynie

6) przestrzega zasad gospodarowania
opakowaniami, materiatami pomocniczymi
i odpadami w magazynie

1) wymienia przepisy prawa dotyczace gospodarowania
opakowaniami w procesach magazynowania

2) opisuje opakowania sklasyfikowane wedlug réznych
kryteriow

3) wyjasnia funkcje opakowan

4) sktaduje opakowania, odpady i surowce wtorne zgodnie
Z przepisami prawa

5) dokumentuje gospodarowanie opakowaniami
W procesach magazynowych

6) wymienia materialy pomocnicze stosowane
W procesach w magazynach

7) omawia rodzaje odpaddéw i surowcoOw wtornych

8) zabezpiecza odpady i surowce wtdrne zgodnie
Z przepisami prawa

9) wymienia przyktady zagospodarowania materiatow
wtornych

SPL.01.5. Przyjmowanie i wydawanie zapasow

Efekty ksztalcenia

Kryteria weryfikacji

Uczen:

Uczen:

1) charakteryzuje systemy zamawiania towaroOw

1) rozréznia systemy zaopatrzenia magazynow

2) wyjasnia zalezno$¢ migdzy systemami zaopatrzenia,
magazynowania a systemami produkcji i dystrybucji
towarow

3) omawia systemy odnawiania zapasow

4) dobiera system uzupetniania zapasoéw zgodnie
Z organizacja pracy magazynu

5) dobiera reguty priorytetow w sterowaniu ruchem

zapasow

6) opracowuje harmonogram dostaw zgodnie
Z przyjetym systemem zamawiania

7) sporzadza zamoéwienie W jezyku polskim i jezyku
obcym nowozytnym

2) oblicza wielkos$¢ i termin dostawy zapasow do
magazynu

1) wskazuje czynniki, od ktorych zalezy wielko$é¢
i czestotliwo$¢ dostaw do magazynu

2) ocenia stan ilo§ciowy i jakoSciowy zapasow w celu
wyznaczenia terminu i wielkosci dostawy

3) dokonuje obliczen wielkosci i czgstotliwosci dostaw




4) oblicza ekonomiczna wielko$¢ dostawy

3) przyjmuje towary do magazynu

1) opisuje procedure przyjecia towarow do magazynu

2) stosuje urzadzenia wspomagajace przyjecie towarow do
magazynu

3) odczytuje oznaczenia na opakowaniach w celu
wlasciwego przyjecia i zabezpieczenia towarow

4) przeprowadza odbior ilo§ciowy towarow

5) przeprowadza odbidr jakoSciowy towarow

6) postuguje si¢ urzadzeniami pomiarowymi podczas
przyjecia towarow do magazynu

7) dobiera lokalizacje magazynowa przyjmowanego

towaru

4) wydaje zapasy (np. materialy, wyroby gotowe,
towary) z magazynu

1) opisuje procedury wydania zapaséw Z magazynu

2) omawia metody kompletacji

3) kompletuje zapasy do wydania zgodnie z zaméwieniem
klienta lub strukturg wyrobu

4) opisuje zabezpieczenia wydawanych do transportu
jednostek tadunkowych

5) dobiera opakowania do zapaséw lub tadunku, srodka
transportu i warunkow zlecenia

6) zabezpiecza tadunek zgodnie z przepisami prawa

7) oznacza zapasy, tadunki lub opakowania transportowe
zgodnie z przepisami prawa

8) przeprowadza kontrole iloSciowa i jako$ciowa
wydawanego zapasu lub tadunku

9) omawia i stosuje metody wydan magazynowych

10) omawia zalezno$¢ miedzy rodzajem zastosowanych
regalow W magazynie a przyjeta metoda wydan
magazynowych

11) omawia zalezno$¢ miedzy rodzajem zapasu
a zastosowang metoda wydan magazynowych

5) sporzadza dokumentacj¢ dotyczaca przyjecia
i wydania zapaséw

1) okresla dokumenty przyjecia i wydania zapasow
Z magazynu

2) opisuje dokumentacj¢ zwigzang Z przeptywami
magazynowymi

3) dobiera informacje do sporzadzenia dokumentacji
zwigzanej Z przeplywami magazynowymi zapasow

4) sporzadza dokumenty przyjecia zapasow do magazynu

5) sporzadza dokumenty wydania zapaséw z magazynu

6) rejestruje zmiany stanu zapasow W dokumentacji
magazynowej

7) sporzadza dokumentacj¢ roznic W stanie ilosciowym
i jakosciowym przyjmowanych i wydawanych
Zapasow

8) analizuje dokumenty magazynowe pod wzgledem
poprawnosci zapisow

9) poprawia btedy w dokumentacji magazynowej

6) postuguje si¢ nowoczesnymi technologiami
identyfikacji i znakowania zapasoéw oraz
miejsc sktadowania

1) opisuje nowoczesne technologie identyfikacji
i lokalizacji towarow W magazynie i transporcie

2) omawia nowoczesne technologie przeptywu
informacji mi¢dzy jednostkami gospodarujacymi
3) opisuje nowoczesne technologie monitorowania
przeptywu i zabezpieczania zapasow lub tadunkow

4) sporzadza etykiety logistyczne

5) stosuje nowoczesne systemy znakowania
i monitorowania zapasow lub tadunkow (standardy

gsl)

7) stosuje systemy informatyczne w procesie
magazynowania

1) opisuje systemy informatyczne stosowane w procesie
magazynowania




2) opisuje systemy monitorowania przepltywow
magazynowych i migdzymagazynowych

3) opisuje systemy dokumentowania przeptywow
magazynowych i migdzymagazynowych

4) obstuguje programy magazynowe

SPL.01.6. Zabezpieczanie majatku

Efekty ksztatcenia Kryteria weryfikacji
Uczen: Uczen:
1) wyjasnia potrzebe zabezpieczania majgtku 1) uzasadnia konieczno$¢ zabezpieczania majatku
przedsigbiorstwa znajdujacego si¢ przedsigbiorstwa znajdujacego si¢ w magazynie
W magazynie 2) wymienia przyczyny strat majatku przedsicbiorstwa

znajdujgcego si¢ W magazynie

3) omawia przepisy prawa regulujace
odpowiedzialno§¢ materialng pracownika

4) omawia zakres odpowiedzialnos$ci materialnej
pracownika

5) omawia konsekwencje braku odpowiedzialnosci
materialnej pracownika

2) zabezpiecza majatek przedsicbiorstwa znajdujacy 1) opisuje systemy zabezpieczenia majatku
si¢ W magazynie i majatek powierzony przedsigbiorstwa znajdujacego si¢
W magazynie

2) wymienia urzadzenia i akcesoria stosowane do
zabezpieczania majatku przedsicbiorstwa
znajdujacego si¢ W magazynie przed kradzieza,
zniszczeniem i ubytkami naturalnymi oraz
uszkodzeniem

3) zabezpiecza majatek przedsicbiorstwa znajdujacy
si¢ W magazynie, wykorzystujac systemy
zabezpieczen stosowane W magazynie

4) identyfikuje nieprawidtowoséci w systemie
zabezpieczen majatku przedsigbiorstwa
znajdujgcego sie W magazynie

5) opisuje procedure zgtaszania nieprawidtowosci
W systemie zabezpieczania majatku przedsiebiorstwa

3) charakteryzuje metody kontroli stanu 1) opisuje procedure przeprowadzania kontroli stanu
iloSciowego i jakosciowego majgtku magazynu iloSciowego i jakoSciowego zapasow | wyposazenia
oraz zapasOw magazynowych magazynu

2) rozrdznia metody kontroli i monitoringu stanu
ilosciowego i jakosciowego zapasow 0raz
wyposazenia magazynu

3) uzasadnia potrzebe kontroli i monitoringu stanu
zapasOw | wyposazenia magazynu

4) kontroluje stan majagtku w magazynie i zapasow | 1) rozrdznia metody inwentaryzacji
magazynowych 2) wyjasnia potrzebg przeprowadzania inwentaryzacji
3) opisuje procedure inwentaryzacji
4) przygotowuje inwentaryzacj¢ zgodnie z przepisami
prawa
5) uczestniczy w inwentaryzacji w réznych rolach
6) sporzadza dokumentacj¢ dotyczaca inwentaryzacji

5) oblicza koszty i cene ustug magazynowych 1) okresla koszty funkcjonowania magazynu

2) oblicza koszty ustug magazynowych roznymi metodam
kalkulacji

3) analizuje koszty $wiadczonych ustug magazynowych

4) oblicza ceny §wiadczonych ustug magazynowych
zgodnie z przepisami prawa

5) réznicuje ceny zgodnie z polityka cenows ushug
magazynowych

SPL.01.7. Obstugiwanie klientow i kontrahentow

Efekty ksztatcenia | Kryteria weryfikacji




Uczen:

Uczen:

1) prowadzi rozmowe sprzedazowa zgodnie
z zasadami komunikacji interpersonalnej

1) wyjasnia zasady prowadzenia rozmowy sprzedazowe;j
2) rozpoznaje potrzeby klientow i kontrahentow
W zakresie obslugi magazynowej
3) stosuje zasady komunikacji interpersonalnej podczas
prowadzenia rozmowy sprzedazowe;j

2) przygotowuje ofert¢ handlowa magazynu

1) rozréznia oferty handlowe magazynu

2) wyjasnia skutki prawne ztozenia oferty handlowe;j

3) dobiera ofert¢ handlowa magazynu do potrzeb
klienta

4) sporzadza ofert¢ handlowa magazynu dla klienta lub
kontrahenta

3) przeprowadza proces reklamacji

1) wskazuje odpowiedzialno$¢ kontrahentdw w procesie
przeptywu towarow i przechowywania zapaséw

2) stosuje przepisy prawa dotyczace procedury
reklamacji

3) wyjasnia uprawnienia klientow i kontrahentow i ich
prawa wynikajace z umowy sprzedazy

4) rozrdznia uprawnienia wynikajace z tytutu
gwarancji, rgkojmi oraz niezgodno$ci towaru
Z umowa

5) sporzadza zgtoszenie reklamacyjne

6) rozpatruje zasadno$¢ zgtoszenia reklamacyjnego

7) rozpatruje roszczenia z tytutu reklamacji

8) sporzadza odpowiedZ na reklamacj¢

9) zabezpiecza towar przyjety do oceny rzeczoznawcy

SPL.01.8. Jezyk obcy zawodowy

Efekty ksztatcenia

Kryteria weryfikacji

Uczen:

Uczen:

1) postuguje si¢ podstawowym zasobem
srodkow jezykowych w jezyku obcym
nowozytnym (ze szczegdlnym
uwzglednieniem $rodkow
leksykalnych) umozliwiajacym
realizacje czynnos$ci zawodowych
w zakresie tematow zwigzanych:
a) ze stanowiskiem pracy i jego wyposazeniem
b) z gtbwnymi technologiami stosowanymi
w danym zawodzie
C) z dokumentacja zwigzang z danym zawodem
d) z ustugami $wiadczonymi w danym zawodzie

1) rozpoznaje oraz stosuje srodki jezykowe umozliwiajace
realizacje czynno$ci zawodowych w zakresie:

a) czynnosci wykonywanych na stanowisku pracy,
W tym zwigzanych z zapewnieniem
bezpieczenstwa i higieny pracy

b) narzedzi, maszyn, urzadzen i materiatow
koniecznych do realizacji czynno$ci zawodowych

¢) procesOéw i procedur zwiagzanych z realizacja
zadan zawodowych

d) formularzy, specyfikacji oraz innych
dokumentéw zwigzanych z wykonywaniem
zadan zawodowych

e) $wiadczonych ustug, w tym obstugi klienta

2) rozumie proste wypowiedzi ustne artykutlowane
wyraznie, W standardowej odmianie j¢zyka
obcego nowozytnego, a takze proste wypowiedzi
pisemne W jezyku obcym nowozytnym
w zakresie umozliwiajacym realizacj¢ zadan
zawodowych:

a) rozumie proste wypowiedzi ustne dotyczace
czynnos$ci zawodowych (np. rozmowy,
wiadomosci, komunikaty, instrukcje lub filmy
instruktazowe, prezentacje) artykutowane
wyraznie, W standardowej odmianie jezyka

1) okresla gtdéwna mys$l wypowiedzi lub tekstu, lub
fragmentu wypowiedzi lub tekstu

2) znajduje w wypowiedzi lub tekscie okre§lone
informacje

3) rozpoznaje zwigzki migdzy poszczegdlnymi
cze$ciami tekstu

4) uktada informacje w okreslonym porzadku




b) rozumie proste wypowiedzi pisemne
dotyczace czynno$ci zawodowych (np.
napisy, broszury, instrukcje obstugi,
przewodniki, dokumentacj¢ zawodowsa)

3) samodzielnie tworzy krotkie, proste, spdjne

i logiczne wypowiedzi ustne i pisemne

W jezyku obcym nowozytnym, w zakresie

umozliwiajacym realizacj¢ zadan

zawodowych:

a) tworzy krotkie, proste, spojne i logiczne
wypowiedzi ustne dotyczace czynnosci
zawodowych (np. polecenie, komunikat,
instrukcje)

b) tworzy krotkie, proste, spojne i logiczne
wypowiedzi pisemne dotyczace czynnosci
zawodowych (np. komunikat, e-mail,
instrukcje, wiadomosé, CV, list
motywacyjny, dokument zwigzany
z wykonywanym zawodem — wedtug wzoru)

1) opisuje przedmioty, dziatania i zjawiska zwigzane
Z czynnos$ciami zawodowymi

2) przedstawia sposdb postepowania W roznych
sytuacjach zawodowych (np. udziela instrukgji,
wskazowek, okresla zasady)

3) wyraza i uzasadnia swoje stanowisko

4) stosuje zasady konstruowania tekstow 0 roznym
charakterze

5) stosuje formalny lub nieformalny styl wypowiedzi
adekwatnie do sytuacji

4) uczestniczy w rozmowie w typowych sytuacjach
zwigzanych z realizacja zadan zawodowych —
reaguje w jezyku obcym nowozytnym W sposob
zrozumialy, adekwatnie do sytuacji
komunikacyjnej, ustnie lub w formie prostego
tekstu:

a) reaguje ustnie (np. podczas rozmowy
z innym pracownikiem, klientem,
kontrahentem, w tym rozmowy
telefonicznej) w typowych sytuacjach
zwigzanych z wykonywaniem czynnos$ci
zawodowych

b) reaguje w formie prostego tekstu pisanego
(np. wiadomos$¢, formularz, e-mail, dokument
zwigzany z wykonywanym zawodem)
w typowych sytuacjach zwigzanych
z wykonywaniem czynnosci zawodowych

1) rozpoczyna, prowadzi i konczy rozmowg

2) uzyskuje i przekazuje informacje i wyjasnienia

3) wyraza swoje opinie i uzasadnia je, pyta o opinie,
zgadza si¢ lub nie zgadza z opiniami innych 0s6b

4) prowadzi proste negocjacje zwigzane Z czynnosciami
zawodowymi

5) stosuje zwroty i formy grzecznos$ciowe

6) dostosowuje styl wypowiedzi do sytuacji

5) zmienia form¢ przekazu ustnego lub
pisemnego W jezyku obcym
nowozytnym w typowych sytuacjach
zwigzanych z wykonywaniem
czynnosci zawodowych

1) przekazuje w jezyku obcym nowozytnym informacje
zawarte w materiatach wizualnych (np. wykresach,
symbolach, piktogramach, schematach) oraz
audiowizualnych (np. filmach instruktazowych)

2) przekazuje w jezyku polskim informacje
sformutowane w jezyku obcym nowozytnym

3) przekazuje w jezyku obcym nowozytnym informacje
sformutowane w jezyku polskim lub w tym jezyku
obcym nowozytnym

4) przedstawia publicznie w jezyku obcym
nowozytnym wczesniej opracowany materiat (np.
prezentacje)

6) wykorzystuje strategie shuzace doskonaleniu
wlasnych umiej¢tnosci jezykowych oraz
podnoszace swiadomo$¢ jezykowa:

a) wykorzystuje techniki samodzielnej pracy nad
naukg jezyka

b) wspotdziata w grupie

¢) korzysta ze zrodet informacji w jezyku
obcym nowozytnym

d) stosuje strategie komunikacyjne

i kompensacyjne

1) korzysta ze stownika dwujezycznego i jednojezycznego

2) wspotdziata z innymi osobami, realizujac zadania
jezykowe

3) korzysta z tekstow W jezyku obcym nowozytnym,
réwniez za pomocg technologii informacyjno-
komunikacyjnych

4) identyfikuje stowa klucze, internacjonalizmy

5) wykorzystuje kontekst (tam, gdzie to mozliwe), aby
W przyblizeniu okresli¢ znaczenie stowa




6) upraszcza (jezeli to konieczne) wypowiedz, zastgpuje
nieznane stowa innymi, wykorzystuje opis, srodki
niewerbalne

SPL.01.9. Kompetencje personalne i spoteczne

Efekty ksztatcenia

Kryteria weryfikacji

Uczen:

Uczen:

1) przestrzega zasad kultury osobistej i etyki
zawodowej

1) stosuje zasady kultury osobistej i ogélnie przyjcte
normy zachowania w $§rodowisku pracy
2) wyjasnia, na czym polega zachowanie etyczne
w zawodzie
3) wskazuje przyktady zachowan etycznych w zawodzie

2) przestrzega tajemnicy zwigzanej
z wykonywanym zawodem i miejscem pracy

1) pozyskuje dane osobowe zgodnie z przepisami prawa

2) przestrzega zasad bezpieczenstwa podczas
przetwarzania, przesytania i przechowywania
danych osobowych

3) przyjmuje odpowiedzialno$¢ za powierzone informacje
zawodowe

4) respektuje zasady dotyczace przestrzegania
tajemnicy zwigzanej z wykonywanym zawodem
i miejscem pracy

5) przedstawia konsekwencje nieprzestrzegania
tajemnicy zwigzanej z wykonywanym zawodem
i miejscem pracy

3) planuje wykonanie zadania

1) okresla czas realizacji zadan

2) realizuje dziatania w wyznaczonym czasie

3) monitoruje realizacj¢ zaplanowanych dziatan
4) dokonuje modyfikacji zaplanowanych dziatan
5) dokonuje samooceny wykonanej pracy

4) ponosi odpowiedzialnos$¢ za podejmowane
dziatania

1) przewiduje skutki podejmowanych dziatan, w tym
skutki prawne

2) przyjmuje odpowiedzialno$¢ za wykonywang prace

3) ocenia podejmowane dziatania

4) przewiduje konsekwencje niewlasciwego
wykonywania czynno$ci zawodowych na
stanowisku pracy, w tym postugiwania sig
niebezpiecznymi substancjami, i niewtasciwej
eksploatacji maszyn i urzadzen na stanowisku

5) wykazuje sie kreatywnoscig i otwarto$cig na
zmiany

1) podaje przyktady wptywu zmiany na rdzne sytuacje
zycia spotecznego i gospodarczego

2) proponuje sposoby rozwigzywania problemow
zwigzanych z wykonywaniem zadan zawodowych
w nieprzewidywalnych warunkach

6) stosuje techniki radzenia sobie ze stresem

1) wybiera techniki radzenia sobie ze stresem
odpowiednio do sytuacji

2) wskazuje najczestsze przyczyny sytuacji stresowych
w pracy zawodowej

3) przedstawia rézne formy zachowan asertywnych
jako sposobow radzenia sobie ze stresem

4) rozrdznia techniki rozwigzywania konfliktow
zwiazanych z wykonywaniem zadan zawodowych

5) okresla skutki stresu

7) doskonali umiejetnosci zawodowe

1) pozyskuje informacje zawodoznawcze dotyczace
przemystu z réznych zrodet

2) okresla zakres umiejgtnosei i kKompetencji
niezb¢dnych do wykonywania zawodu

3) analizuje wlasne kompetencje

4) wyznacza wlasne cele rozwoju zawodowego




5) wskazuje mozliwosci podnoszenia kompetencji
zawodowych, osobistych i spotecznych

8) stosuje zasady komunikacji interpersonalnej 1) identyfikuje sygnaty werbalne i niewerbalne
2) stosuje aktywne metody stuchania
3) prowadzi dyskusje
4) udziela informacji zwrotnej
9) stosuje metody i techniki rozwigzywania 1) opisuje sposdb zapobiegania problemom w zespole
problemow realizujagcym zadania

2) opisuje techniki rozwigzywania problemow

3) wskazuje, na wybranym przyktadzie, metody
i techniki rozwigzywania problemu

10) wspoltpracuje w zespole 1) pracuje w zespole, ponoszac odpowiedzialnos¢ za
wspolnie realizowane zadania

2) przestrzega podziatu rol, zadan i odpowiedzialnosci
W zespole

3) angazuje si¢ W realizacj¢ wspodlnych dziatan zespotu

4) modyfikuje sposob zachowania, uwzglgdniajac
stanowisko wypracowane wspoélnie z innymi
cztonkami zespotu

WARUNKI REALIZACJI KSZTALCENIA W ZAWODZIE MAGAZYNIER-LOGISTYK

Szkota prowadzaca ksztalcenie W zawodzie zapewnia pomieszczenia dydaktyczne z wyposazeniem
odpowiadajgcym technologii i technice stosowanej w zawodzie, aby zapewnié osiagnigcie wszystkich efektow
ksztalcenia okreslonych W podstawie programowej ksztalcenia W zawodzie szkolnictwa branzowego oraz
umozliwi¢ przygotowanie absolwenta do wykonywania zadan zawodowych.

Wyposazenie szkoly niezbedne do realizacji ksztalcenia w kwalifikacji SPL.01. Obsluga magazynow:

Pracownia logistyki wyposazona w:

0 stanowisko komputerowe dla nauczyciela wyposazone w komputer podtaczony do sieci lokalnej z dostgpem
do internetu, urzadzenia wielofunkcyjne, pakiet programéw biurowych,

[0 stanowiska komputerowe dla ucznidow wyposazone W komputer podiaczony do sieci lokalnej (jedno
stanowisko dla jednego ucznia), urzadzenia wielofunkcyjne (jedno urzadzenie dla czterech stanowisk), pakiet
programow biurowych,

0 projektor multimedialny lub tablice interaktywna,

0 urzadzenia do pracy i komunikacji biurowej,

0 materiaty i $rodki dydaktyczne (plansze pogladowe, czasopisma branzowe, filmy dydaktyczne).

Pracownia gospodarki materialowej wyposazona w:

0 stanowisko komputerowe dla nauczyciela wyposazone W komputer podtaczony do sieci lokalnej z dostgpem
do internetu, urzadzenia wielofunkcyjne, pakiet programéw biurowych,

00 stanowiska komputerowe dla ucznidow wyposazone W komputer podiaczony do sieci lokalnej (jedno
stanowisko dla jednego ucznia), urzadzenia wielofunkcyjne (jedno urzadzenie dla czterech stanowisk), pakiet
programow biurowych,

0 oprogramowanie wspomagajace gospodarke magazynowa,

O projektor multimedialny lub tablice interaktywna,

0 materiaty i $rodki dydaktyczne (makiety towar6w, opakowania),

O sprzet i urzadzenia do sktadowania, oznaczania, identyfikowania, pakowania, zabezpieczania i monitorowania
tadunkow,

[0 wzory dokumentow zwiazanych z gospodarka magazynowa,

[ plansze pogladowe, czasopisma branzowe, filmy dydaktyczne.

MINIMALNA LICZBA GODZIN KSZTALCENIA ZAWODOWEGO DLA KWALIFIKACJI
WYODREBNIONEJ W ZAWODZIEY

SPL.01. Obstuga magazynéw
Nazwa jednostki efektow ksztatcenia Liczba godzin
SPL.01.1. Bezpieczenstwo i higiena pracy 30




SPL.01.2. Podstawy logistyki 120
SPL.01.3. Organizowanie pracy magazynu 90
SPL.01.4. Przechowywanie zapasow 120
SPL.01.5. Przyjmowanie i wydawanie zapasow 150
SPL.01.6. Zabezpieczanie majatku 90
SPL.01.7. Obstugiwanie klientow i kontrahentow 60
SPL.01.8. Jgzyk obcy zawodowy 30

Razem 690
SPL.01.9. Kompetencje personalne i spoteczne?

DWszkole liczbe godzin ksztalcenia zawodowego nalezy dostosowaé do wymiaru godzin okreslonego w przepisach w sprawie
ramowych planéw nauczania dla publicznych szkoét, przewidzianego dla ksztatcenia zawodowego w danym typie szkoty,
zachowujac minimalng liczbe godzin wskazanych wtabeli dla efektow ksztalcenia wiasciwych dla kwalifikacji
wyodrebnionej w zawodzie.

2 Nauczyciele wszystkich obowiazkowych zaje¢ edukacyjnych z zakresu ksztalcenia zawodowego powinni stwarzaé¢ uczniom
warunki do nabywania kompetencji personalnych i spotecznych.

MOZLIWOSCI PODNOSZENIA KWALIFIKACJI W ZAWODZIE

Absolwent szkoly prowadzacej ksztatcenie w zawodzie magazynier-logistyk po potwierdzeniu kwalifikacji
SPL.01. Obstuga magazynow moze uzyska¢ dyplom zawodowy w zawodzie technik logistyk po potwierdzeniu
kwalifikacji SPL.04. Organizacja transportu oraz uzyskaniu wyksztatcenia sredniego lub $redniego branzowego.



